借調母所之感想
    訓導組  吳怡明導師
一、前言：

   民國96年8月29日自臺灣士林地方法院檢察署借調至司法官訓練所至今已近一年，回想起自獲得回母所服務之訊息，至決定參與回母所之遴選甄試，到回母所後心態之轉換及自我期許，箇中心情轉換及起伏，至今想起仍充滿不安與慶幸，茲將這段期間之心情享如下：

二、緣起：

在母所受訓期間，自認並非是用功的學習司法官，甚至於導師眼裡自己或許是未意見頗多的學員，而能平安順利於89年3月間與38期同學一起結訓分發，除感謝所裡講座及院檢指導老師高抬貴手外，也算是祖宗積德保佑，而在熬過「苦悶」的司法官訓練所生活後，曾有段時間自己不敢踏回母所受訓，且於母所受訓時所承受的壓力，似乎深深烙印在心靈深處，分發後前3年期間，每當工作壓力較大時，亦經常夢見在所受訓時民事法被當，導師來電通知補考之虛幻情景，以致於午夜驚醒。近5年來與大多數檢察官一樣過著週而復始、案牘勞形之日子，除了案件不斷、血壓變高、人增胖外，似乎未覺歲月已悄悄從忙碌中滑過，轉眼間離開母所已7年有餘。

   95年底，因公務員終生學習時數不足回到母所受訓，因緣際會去拜訪當時母所訓導組楊秀琴組長，閒聊中自楊組長處得知母所訓導組有3位擔任檢察導師之學長姐於96年8月間歸建，因此要借調其他檢察官至母所擔任檢察導師一職，楊組長提及在所裡擔任導師之職務不同於一般檢察官之工作，例如：如何與新進學習司法官相處，進而引領無實務經驗之學弟妹跨過學習階段成為稱職法官、檢察官，如何讓學習司法官具有正確之學習及工作態度，且可順利從事司法實務工作，又如何將院檢優良之經驗、精神，傳承予學弟妹，讓這些優質之經驗、精神得以延續等，均是檢察官生涯另一種不同之人生經驗及歷練，如有意願亦可參與所裡導師之遴選甄試等語，當時雖感謝楊組長之提點，也曾聽聞45期學弟提及：導師對於新進學習司法官在未來學習及工作態度上有相當之影響，惟自認非本期優秀之代表人物，因此並不以為意，且自擔任學習司法官起，至分發迄今，從未離開士林地檢署，對己而言，已能掌握及習慣在士林地檢署之案件類型、被告之犯罪模式、各單位司法警察之戰力及天母地區之生活模式，內心完全無離開士林地檢署之準備及打算，且自己在地檢署屬於「夜間部學生」，每日習慣夜間11時許回家，凌晨2時許就寢，隔日睡到8時起床後，尚能從容於8時30分至9時前至辦公室，偶而念小學三年級之「小犬」，希望學校舉辦戶外教學時，亦能陪同參與，且聽聞所裡導師每日又需於8時前到所陪同學員上課，而自天母宿舍至司法官訓練所，光車程即需耗費1小時之久，此亦代表每日清晨6時許即須起床，對於晚睡之人，早起無疑是種處罰、是種酷刑，所謂「人貴在自知」，因此一開始並未用心思考是否調動職務之問題。

   惟在一次案件討論後，提出母所導師遴選甄試之事，當作與主任檢察官閒聊之話題，主任前曾調部辦事，其以自身經驗建議：擔任檢察官要辦案，隨時均可辦案，也隨時都有辦案之機會，但並非隨時均有學習處理行政事務之機會，檢察官確實需有些不同於辦案之行政歷練，而行政歷練除可讓自己因長期辦案而起伏不定的心情，因工作暫時轉換，心靈獲得沈潛之機會外，復能累積、提昇自我在行政上較為宏觀之視野及經驗，學習如何與行政單位、機關間之協調及互助，此均非於辦案中能習得之經驗等語，而主任之觀點，竟與楊組長所言不謀而合，顯見主任及組長均認為調離現職歷練行政經驗、培養行政能力，是有其必要性。因此亦認真思考，自己的工作及人生似乎不必一陳不變，若有機會做不同的學習，是否也是種人生歷練及體驗？並將此一「突然且突兀」之想法帶回家與家人討論後，得家人支持若有機會，亦可暫離現職，回母所服務及歷練之想法。之後，承蒙林輝煌所長不棄，給予能回母所服務之機會，而蔡清祥檢察長亦在地檢署人員尚非充沛之情況，仍同意放行，讓我有機會體驗有別於辦案之工作，並懷著不安、學習及「出去見世面」之心情到至司法官訓練所就任新職務。

三、到所：

 96年8月29日起個大早，背著行囊（感覺有點像要回所受訓）至母所報告，進入訓導組導師室時，前手張云綺學姐已將交接資料整理好擺置於座位上，「導師室」一個熟悉卻有些許恐懼的地方，因在回憶中，除被導師約談及常至該處請外宿假外，於當學員時對「導師室」真的無任何親切感。而今事隔多年後再進入導師室時才發現，自受訓至今已經過9年多，辦公室內擺設及桌椅，甚至是窗簾，居然與當年受訓時相同
，心想難道這些年來所內都沒改變嗎？但此等問題在遇見其他導師學長姐時，上開疑惑一掃而空。現在母所訓導組共有10名導師（民、刑導師各3名，檢察導師4名，4名續聘導師及6名新到任導師），導師期別自33期至38期，學長姐們辦案品質及評價均佳，且在「業界」均頗負盛名，最重要是學長姐多為活潑、外向、好相處，讓我第一天到所即獲得安定感，學長姐除講解所務及導師應注意之相關事項外，對於新導師提出之問題，均詳實告知，讓手邊業務能順利進入軌道，而自己在到所之前，曾與前手學姐至數位48期學員家中作家庭訪視
，因此稍能掌握部分學員狀況，但因報到當日48期學習司法官尚未至所報到，而47期學員亦已分發至各院檢學習，所裡並無學員，且對己所承接業務尚未完全熟悉，因此在閱覽完學員自傳、簡例及業務相關資料後，突然發現今日「好像」不用加班，「檢察官不用加班」這是任職近7年多來所沒有的感覺，當時約下午5時30分許，學長姐即催促趕快下班，而我在將資料收拾後，隨即步出司法官訓練所，居然看見尚未下山之落日，一向以「踏月色而歸」之人，不知有多少個日子未見過落日，心中竟泛起「久違了，夕陽」之嘆，亦在此時內心竟有「若有所失（即失去辦案舞台）」之失落感，不經自問「難道這就是我未來兩年要過得日子嗎？」，第一天就任新職，心情竟有如此大之落差及失落，實是自己之前始料未及，而習於忙碌之性格，亦因對於新職務未充分瞭解，內心感到惶恐，而有不知所措之情緒
。

四、調適：

不安的情緒，隨著不斷翻閱業務相關資料及瞭解導師工作性質、職掌後，方發現導師之工作，除日常一般督課、批改習作、週記及上「導師時間
」等業務外，尚須處理突發性之事件，且工作範圍不確

定（容後補述），此部分之工作性質，與檢察官工作稍有雷同。亦因對導師工作之性質稍有瞭解，知道工作方向後，日子又開始忙碌起來，並等待新學員到來，而心中不安定之情緒亦與日遽減。

96年9月3日48期學習司法官至母所報到。看見這批司法新鮮人，臉上「臭屁」卻又徬徨無措之神情，不覺令人莞爾，但也看見司法未來的活力與希望，心中不禁有「希望看見幼苗快快長大」之心情，此時方發覺，自己長期在地檢署工作，在地檢署「檢察官」是主角，因為地檢署的案件，讓檢察官有充分揮灑之空間及舞臺，而自己當「主角」慣了，在司法官訓練所裡，「學員」才是主角，「導師」僅是配角，因導師功能旨在輔導學員，期讓學員能順利由青澀之學習司法官轉換成稱職、盡職之司法官，並經2年學習中獲得擔任司法官應有之正確學習觀念及工作態度。自己在此時方真正找到擔任導師的目標及角色定位，心情亦因此豁然開朗。

五、再學習：

   生活目標明確，人自然較有活力，但接踵而來之課題則係「如何與學員相處及互動」，48期學員之年紀多為民國68年次至72年次，就年齡上與己相差約10來歲，彼此間之想法、觀念均有相當程度落差，因此自己心情該如何轉變，及從檢察官至導師角色如何轉換即特別重要，例如：如何瞭解學員需求與想法？為何學員會有這樣想法？如何與學員溝通哪些想法為可行，哪些作法是不可行？而學員因多未有工作經驗，或剛離開校園，或初次離家，想法及應對進退難免較為直接、浪漫，諸如學員會提出：「早餐宜中、西餐之天數相同」、「最近菜色口味略重，是否可使口味清淡些」、「上課座位宜一週換一次，因第一排同學上課必須抬頭，脖子亦感到僵直酸痛，而後排同學則則無法近距離感受上課時大師之風采」、「大禮堂、寢室冷氣太冷」、「建議在宿舍區增設蹲式馬桶」、「建議打掃阿姨將曬衣間拖把清潔乾淨，以方便同學使用」、「所內讓會打呼同學同住，結果二人中總有一人睡不著，打呼不是人能控制，所裡為何要以這種形式上似公平之態度來處理？」、「本週寢室裡忽然多好多蚊子，希望所裡可以加設蚊帳或採取其他必要安全設備」、「課間休息時間不足，會造成憋尿，不利身體健康」、「晚間10點就停止使用網路實在太早，比斷水還痛苦，建議能延長網路使用時間」、「建議取消網路限制，因有聽網路廣播之習慣，並利用網路字典查詢英文，網路利用、推廣為世界趨勢，應學習正確利用網路資源，若僅因生活紀律規範就限制利用網路學習機會，是否事宜值得參考」、「課程安排請太緊湊，希望有較多研習時間」等建議，初見上開問題時，心中不免納悶，這些人是未來的司法官嗎？，所提的這些意見是問題嗎？！心裡直接反應想：「這麼大了，且是未來司法官，若感覺冷不知要加件衣服嗎！」；「不想坐一排就直接說啊，還要拉坐後排其他同學當墊背」；「所裡又非餐館，菜色豈能盡如人意」；「清潔阿姨又不是來服侍同學的，拖把髒了不會自己清洗嗎！拖把為何會髒，還不是同學用過後不清洗即放回曬衣間所致」；「家裡蚊子多，你會向父母說：希望家裡可以加設蚊帳或採取其他必要安全設備嗎！」；「若上網這麼重要，不會自費裝無限網卡嗎？」、「多安排研習時間？乾脆回家休息算了」。但仔細思索，為何學弟妹會有這些提議及「牢騷」呢？學弟妹似乎尚存有只會發問問題，未想過自己應該如何解決事情之「學生心態」，而最主要之原因應肇始於所裡繁重之課業壓力及「住宿限制」等情形，導致學員心裡產生「對抗」、「凡事不順眼」及「不安」之「苦悶」心境，回憶自己當年受訓期間發「牢騷」之情形，印象中似乎不比現在學員少，念即此，自己心情也就較為釋懷，進而較能開始正向思考如何與同學溝通，儘可能讓學員瞭解「學習時的苦痛是暫時的，未學到的痛苦是終生的」，也讓學員知道所有「現役」優秀的學長姐都是經過母所階段的「萃練」及分發後努力學習、自我提升，方能「露鋒芒笑傲江湖」，因此導師除多聆聽學員的抱怨外，也多安慰、鼓勵學員，讓學員能放開心胸享受此無法迴避的痛苦，並且多學習講座及所裡師長們的「謙虛」及「對工作的執著」，讓學員感受從事司法工作的使命感。況學員有時之反應並非僅有「抱怨及牢騷」，而是不吝嗇的真誠，如：上課有多數學員反應「廖江憲講座的偵查要領課程，非常精彩實在，節奏雖快，但充實又有內容，上完的感覺非常好，希望所裡有機會可請廖講座來談偵查實務」、「胡原龍講座的『訊問技巧』生動、充實，以案例及幽默的方式教學，對未來問案非常有幫助，但只有2小時實在不夠，建議能增加時數。」此等「率直」亦能感受到學弟妹的純真及未經社會化洗禮之「質樸」，自己亦儘量調適、轉換心境，盡可能配合學員學習的腳步一起成長。如此歷經半年擔任導師之生活，除讓自己心靈有時間沈澱、思考外，亦學習學會如何「調適多聆聽少說話之心態
」及如何與年輕學弟妹相處、互動，自己亦因全心投入導師工作，無意見亦獲得與學員共同成長及再次學習之契機。

六、意外收穫：

   原以為回母所擔任導師工作，就是帶帶學弟妹、陪陪「王子與公主」讀書等事務，但現今才發現自己才是在此段時間成長與收穫最多的人。說好聽點，自己是「純種士林人」（已如前述），其實卻是來自士林的「城市鄉巴佬」，未離開士林之前常認為「士林地檢署」就是世界，就是天下，調回母所服務這段期間，方發覺自己還有學習及成長之空間，也慶幸能有機會出來「見世面」。

「導師室」除己之外，其餘9位導師均是學有專精之學長姐，以檢察導師為例，何祖舜學長天生有種領袖氣質，學養專精，又願意指導後輩學弟妹，偵辦大型案件及調度司法警察均有其獨到精闢見解，而何學長銘言「勇於承擔」，亦成為司五組
之組訓；馮成學長幽默風趣，反應極佳且思慮周密，無論任何法律或實務議題，馮學長均可信手拈來，另於課堂上當講座請陪課導師發表意見時，學長均可以輕鬆詼諧，且切中問題之方式回答講座之議題，讓學員於歡笑中學習、吸取學長實務辦案經驗，就連坐在旁一起陪課的我，亦有所收穫；蔡名堯學姐雖係檢方唯一女導師，然卻係檢察導師中心思最縝密、最有耐心之人，除法律見解精確，實務歷練經驗完整，英文語言能力紮實外，對於如何有耐心應對「刁蠻」外賓亦有其獨門之處。學長姐均有我所欠缺之能力，在這半年內，與學長姐朝夕相處，受其等指導甚多，無論是在與司法前輩互動之言談應對，或在法律見解、辦案技巧上，均讓我有耳目一新之感，亦因學長姐來自不同地檢署，案件類型、辦案資源及方式亦有所不同，聽聞學長姐之辦案經驗及技巧，均讓我獲益良多，也讓自己將來辦案時之精緻度亦能有機會提升。

    另陳維練秘書、陳瑞仁組長、柯麗鈴組長均為學養俱佳之人，且3人均係親力親為之行動派人士，因此所裡推行任何事務均非常有效率，以96年12月中旬所裡舉辦之「檢察一體之內涵與實踐國際研討會為例」，在所長領導及秘書、二位組長之規劃下，與所裡行政人員全力配合，研討會可謂非常成功，而我亦恭逢其盛，親眼見證、參與、學習國際研討會籌畫、舉辦之經過，亦屬難得之機會與經驗。

   其實此次回母所服務，最令我意外之人首推林所長，殊不論所長顯赫之學經歷及滿腹學問，單就所長對於學員（無論是學習司法官或檢察事務官）之關心、用心程度以超乎常人想像，而令人感佩，如：曾有學員因不小心踢到宿舍區曬衣間地上水管，腳指因而受傷，總務組知悉後，已速將該水管以布及泡棉包起來，學員即使再不小心踢到，亦不會受傷，但所長獲悉後，在導師會議中即表示：家長放心將子女送至所裡受訓，所裡就是要讓家長安心，今學員在所裡受傷，除請該組導師注意學員受傷情形，協助就醫外，對於總務組之處理並不完全滿意，當場即指示總務組應想辦法將該水管改至學員完全踢不到的地方。又如：所長每年均會到各學習組探視、瞭解、關心司法官學員及檢察事務官學員之學習狀況及生活情形，但所長卻非常注意學員之心態，為免司法官學員或檢察事務官學員間有比較之心態，所長至各學習組訪視學員，均係分別安排行程，例如至臺中學習組探視學習司法官，即不會「順便」去看學習檢察事務官，以免學習檢察事務官學員產生「所長只是順便來看事務官」等不被重視之感，而今（97）年1月間，所長短時間內訪視全國13處司法官學習組，因行程過於綿密，因不堪舟車勞頓、奔波而生病之情形。所長此等細心及用心均讓在旁觀看的我，有種莫名的感動及成長，也因為所長的用心、親切、好講話，所內亦常有學員「攔轎喊冤」之情形發生，亦讓導師們常有「所長太寵學生」之嘆。

七、感想：

   一次意外的機緣、巧合，讓我有機會回母所服務，暫別案牘勞形之環境，投入陌生之司法傳承工作，有人說：司法官訓練所導師之工作「很涼」，但經過這段日子觀察，見到導師室學長姐們常因批改學員書類、撰寫講評資料及編輯、撰寫補充教材，或於晚上義務幫學員加課，或為安撫、開導學員情緒，常常忙碌至晚上9、10時後方離所之情形所在多有，因此一份工作之「涼」或「累」，應在於擔任職務之人用心與否，而非在「工作」本身，此亦為到所後最大之感觸。

   而導師之任務，除一般例行工作外，亦需應付突發性及不確定之事件，如：學員於半夜生病發燒，值班
導師需立即處理，並判斷是由其他學員陪同就醫，或導師陪同就醫較為妥適，及是否需通報所長、組長或學員家長；又如：學員於夜間在寢室跌到受傷，傷口因過深，需立即送醫為縫合處置。另除課業輔導外，亦有因感情問題、家人過世等情形，造成學員情緒失控或低落，導師即需扛起安撫、協助、陪伴學員之諮商工作；復因目前家長對於學員普遍過於寵愛，常看見學員與講座或司法前輩之應對進退欠妥適之情形，導師亦需扮演教導、溝通之橋樑；甚至講座上課時，有時亦會「抽問」導師，希望導師提供相關辦案經驗與學員分享，此時導師又轉換為「助教」之角色，所以「備課」有時又變成導師重要工作項目之一。此均為擔任導師後所遇見之突發性及不確定性之情事，亦是導師多變工作上所遭遇有別於擔任檢察官時之不同壓力與挑戰。

   在母所所從事之工作內容，雖有別於地檢署，然對近8年均從事第一線檢察工作，而無任何行政經驗的我而言，無疑是另一種不同的挑戰及歷練，但此項職務，亦提供機會讓長期辦案之人有沈澱自己心靈及開發自己不同潛能之契機，且在所裡工作，除有機會自學長姐、組長、秘書及所長，與其他講座身上，學習到不同之專長及經驗外，亦可見聞、學習到司法前輩們處理行政事務，或與他人或機關間之協調、折衝時之技巧與應對之法，以及體驗、學習所長所謂「順天理做事，逆己意做人」之態度，此均係當初回母所前未料及之收穫，亦顯現導師職務之富變化性及挑戰性等特色。

---完---

� 母所導師室之椅子、窗簾、輔導室及交誼廳已於96年底前汰換及改建完成，辦公環境煥然一新。提供導師輔導學員良好環境。


� 母所訓導組導師在學習司法官到所報到之前，需至自己所配置之小組（每小組約12至13人）學員家裡家庭訪問，學員分佈全臺各處，因此需至各地出差，扣除在途期間，至每位學員家中家訪時間約2小時許，導師於家訪過程中除介紹受訓內容及入所前、到所後應注意之規定外，更可讓學員及其家長或家人明瞭受訓時之待遇、過程等情形，並解答學員及家長所提出之疑惑，讓學員能安心至所裡受訓，亦可讓家長放心。


� 據聞多位曾擔任過導師之院、檢學長姐，初就任導師職務時，多有因生活、工作方式改變，一時找不到「生活重心」，而有不知所措之徬徨期。


� 「導師時間」：學員在所7個月學習期間（司法官42期之前為6個月）內，教務組排有33堂「導師時間」之課程，課程內容，或與學員互動、溝通，或講解課業疑惑，或宣達所裡規定，或為經驗分享，亦有導師換組上課之安排，或外聘現職之法官、檢察官、律師，與同學作經驗分享。導師上課並無另外領取鐘點費用。


� 「調整多聆聽少說話之心態」：係指自己擔任司法官後，因工作繁忙，無意間養成無論是開庭、開會或與人交換意見時，沒耐心聽他人將意見陳述完畢，即將他人話語打斷之情形。


� 自司法官38期起，因培訓人數較多，因此分成「司組」、「法組」2班，每班均有5小組。


� 值班：因48期學員目前仍須強制住宿，因此在每週一至週四均需有一位訓導組人員（含組長、導師、專員，共計13人）輪流陪學員在所過夜。
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